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ZALECENIA PRODUCENTA DOTYCZACE PRAWIDLOWEGO
UZYTKOWANIA WYROBU dla 5/H/08/24/WZ

Wszystkie opakowania marki BIBP zostatl specjalnie zaprojektowane i wyprodukowane z odpowiednio dobranych surowcéw pochodzacych od
kwalifikowanych dostawcow. Poddawane sa na etapie procesu produkcji szeregowi testOw zapewniajacym utrzymanie wysokiego standardu jakosci
finalnego wyrobu. Worki bag-in-box sg zgodne z aktualnymi wymaganiami prawnymi w tym zakresie.

1.Worki bag-in-box produkowane przez firm¢ BIBP Sp. z 0.0. przeznaczone sa do kontaktu z zywnoscia.

2.Worki stuza do przechowywania ptynnych oraz pétptynnych substancji spozywczych m.in. wody, sokow, mleka i jego przetworéw, wina oraz innych
alkoholi, olejow, mas jajecznych, koncentratow owocowych i warzywnych.

3.Worki produkowane sg zgodnie z specyfikacja opracowang w zaktadzie, w ktorej uwzgledniono szczegdétowo warunki uzytkowania oraz zalecenia
dostawcow surowcow.

4.Producent zaleca nieuzywanie ostrych narzg¢dzi do otwierania opakowania zbiorczego (np. noz, nozyczki), jak rOwniez nienarazania bezposrednio worka
na kontakt z ostrymi przedmiotami.

5.Worki puste nalezy przechowywa¢ w warunkach od 4 do 25°C w atmosferze wolnej od obcych zapachéw, chemikaliéw oraz produktéw ropopochodnych.
Wilgotnos$¢ pomieszczen powinna miescic¢ si¢ w zakresie od 30 do 60% RH.

6.Nie zaleca si¢ przechowywania workow przed ich napetnianiem bezposrednio w poblizu zrédta ciepta.

7.Przed rozlewem zaleca si¢ doprowadzenie temperatury opakowan pustych do poziomu temperatury panujacej w pomieszczeniu, w ktérym prowadzony
jest proces rozlewu. Nie uzywaé bezposrednio workow do rozlewu, jesli temperatura miejsca sktadowania workow jest nizsza niz 15°C.

8.Dopuszcza si¢ temperature ptynu rozlewanego do workéw do 65°C, a przypadku tak zwanego rozlewu na ciepto dopuszczalna temperatura procesu do
85°C przy spetnieniu okreslonych warunkow:

*Po napetieniu worki nalezy sktadowaé w pozycji lezacej, szczegodlnie bezposrednio po rozlewie w temp. od 72 do 85°C lub warunkach, w ktorych
schlodzenie worka do temperatury od 40°C bedzie trwato dtuzej niz 12h (wysokie kosze, beczki).

*Producent rekomenduje schtodzenie (tunel chlodniczy, zraszanie woda, kapiel chtodzaca) napelnionych workéw do temperatury ponizej 40°C, nastepnie
ich osuszenie (np. wycieranie lub osuszenie nadmuchem powietrza).

*Po napetieniu worka i jego szczelnym zamknigciu nie wolno manipulowaé workiem przez chwytanie kotnierza lub kranu. Dopuszczalne jest jego
przenoszenie przez chwytanie za gorny zgrzew/gorne rogi.

9.Dopuszcza si¢ rozlew w temperaturze powyzej 85°C przy spenieniu okreslonych warunkow:

*Nalezy taki proces skonsultowa¢ z dostawca opakowan w celu zweryfikowania mozliwosci technologicznych.

*Zaleca si¢ kazdorazowo przeprowadzenie testow u klienta.

*W przypadku rozlewu w temperaturze powyzej 85°C koniecznie jest schtodzenie napetnionego w ten sposéb opakowania z produktem do temperatury
ponizej 72°C (np. w tunelu chlodniczym, kapieli wodnej, zraszaniu itp.).

*W trakcie procesu schtadzania nalezy unika¢ manipulacji opakowaniem (szczeg6lnie w okolicach kotnierza) do momentu osiggniecia temperatury 72°C
lub nizszej

*Nalezy unika¢ sktadowania warstwowego workow bezposrednio po rozlewie w temperaturze powyzej 85°C.

*Bazujac na doswiadczeniu dobra praktyka produkcyjna powinna uwzglednia¢ sktadowanie workow utozonych w pozycji stojacej, tak aby okolice
konierza nie byly bezposrednio zanurzone w produkcie, az do momentu osiggnigcia temperatury 72°C.

10.Dalsze etapy procesu pakowania nalezy prowadzi¢ od momentu, kiedy napelniony worek osiagnie temperature ponizej 40°C i dopiero wtedy zaleca si¢
go przektada¢ do kartonu lub innego opakowania zbiorczego (skrzynio-paleta, beczka, hobok).

11.Zaleca si¢ przechowywanie napetionych workéw przez min. 48 godzin przed wysytka do klienta koncowego w celu weryfikacji szczelno$ci opakowan.
12.Producent rekomenduje transport napelnionych workéw w jednostkowych opakowaniowych przy zachowaniu odpowiednich warunkéw:

*Wngetrze powinno by¢ wolne od ostrych elementow mogacych powodowac uszkodzenie worka, szczelnie wylozone papierem lub folia.

*Po utozeniu warstwy produktu w jednostkowych opakowaniach kartonowych, nalezy taka warstwe przetozy¢ przektadka tekturowa. Maksymalna liczba
poziomow to 3 dla workow transparentnych 3 i 5 litrowych lub 4 dla workoéw metalizowanych.

13.Rozpatrywanie reklamacji nastgpuje po przestaniu zgtoszenia reklamacyjnego na adres firmy (e-mail: quality.bibp@bibp.pl) lub do bezposrednio do
przedstawiciela handlowego wraz z podaniem danych identyfikacyjnych reklamowanego wyrobu (peten nadruk na powierzchni worka). Do zgloszenia
nalezy dotagczy¢ dokumentacja fotograficzna lub nagrania przedstawiajace problem. W celu przeprowadzenia pelnej analizy zgloszenia nalezy przestaé
kilka sztuk wadliwego wyrobu w celu analizy przyczyn (calych workéw z produktem lub opréznione w sposdb umozliwiajacy zgrzanie ponowne worka i
identyfikacje miejsca wystapienia wady). Czas rozpatrywania reklamacji wynosi 14 dni roboczych od momentu otrzymania probek lub dostarczenia
wystarczajacych dowodow.

14.Producent nie odpowiada za uszkodzenia powstate w procesie rozlewu (uszkodzenia kotnierzy, krandw, zbyt goraca ciecz, ciecz zbyt gesta, rozerwanie
worka, przepetnienie worka, zaciggnigcie folii, uszkodzenia folii powstate w procesie rozlewu).

15.Producent nie odpowiada za nieprawidtowe uzytkowanie, rozlew i transport workéw napetnionych produktem. Producent/Firma BIBP odpowiada
finansowo przed klientem tylko do wysokos$ci warto$ci towaru wystanego w zamowieniu, ktorego dotyczy zgloszenie reklamacyjne (warto§¢ rozumie si¢
przez koszt netto surowca)

16.Rozlew do workéw powinien odbywac si¢ przy zachowaniu ogolnie przyjetych zasad BHP. Zaleca sig, aby pracownik prowadzacy rozlew byt
wyposazony w odpowiednig odziez ochronna, chronigca przed potencjalnym zagrozeniem - oblania lub poparzenia rozlewana do workéw substancja.
Odziez ochronna stosowana jest w celu ochrony zdrowia i zycia pracownika - powinna zapobiega¢ przed oparami, wysokimi badz niskimi temperaturami
oraz innymi niebezpiecznymi czynnikami.
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17.Wszystkie produkowane worki sktadaja si¢ z 4 warstw folii kotnierza i korka zgrzanych ze soba pod wptywem temperatury. Uzytkujacy przed
wykonaniem rozlewu powinien skontrolowac¢ czy worek przestany jest zgodny ze specyfikacja i nie posiada niewlasciwych elementow tj. inny typ zaworu
niz deklarowany, element obcy wewnatrz kotnierza lub worka, czy nie znajduje si¢ zaden element wewnatrz kotnierza. Jezeli uzytkujacy zauwazy
jakakolwiek rozbieznos¢ od specyfikacji jest zobowigzany powiadomic¢ zaktad produkcyjny i nie uzytkowac¢ workéw do momentu jasnego komunikatu o
braku przeciwwskazan do uzytkowania. Jezeli Klient dopusci worki, w ktorych stwierdzono niezgodnosé do uzytkowania bez zgody producenta przenosi
na siebie odpowiedzialno$¢ za ewentualne niezgodnosci z tym zwigzane
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